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I. Nazwa, cel, realizator i wykonawcy Programu

Nazwa - Program ,,Program Ustug Spolecznych dla Gminy Bukowsko” przyjety uchwata
Nr XXXI1V/327/2021 Rady Gminy Bukowsko z dnia 30 sierpnia 2021r.

Cel - Zaspokojenie potrzeb mieszkancow gminy Bukowsko w zakresie ustug oraz koordynacja

1 integracja tych ustug.

Tryb, zasady tworzenia i uchwalania Programu wynikaja z ustawy z dnia 19 lipca 2019 r.

o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych.

Realizatorem Programu zgodnie z art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu

ustug spolecznych przez centrum ustug spotecznych byto CUS.

Wykonawcami ustug zgodnie z art. 7 ust. 2 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug

spotecznych przez centrum ustug spotecznych byli:
- CUS;

- Urzad Gminy Bukowsko;

- Jednostki organizacyjne Gminy Bukowsko;

- Organizacje pozarzadowe lub podmioty, o ktéorych mowa w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia

24 kwietnia 2003 r. o dzialalno$ci pozytku publicznego i wolontariacie;

- Podmioty, ktorym udzielono zamowienia po przeprowadzeniu postepowania na podstawie

ustawy z dnia 11 wrzes$nia 2019 r. — prawo zamowien publicznych;

- Podmioty wykonujace dziatalnos¢ leczniczg w rozumieniu ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r.

o dzialalnosci lecznicze;.

CUS zaspokajat potrzeby wspolnoty samorzadowej w zakresie okre§lonych ustug,
a takze prowadzit dzialania aktywizujace i integrujace ogot mieszkancow. CUS koordynowat
1 inspirowat dzialania instytucji, organizacji spotecznych, oséb aktywnie dziatajacych
w spolecznosci lokalnej, a takze tworzyl akcjom promocyjnym i kampaniom edukacyjnym

w Scistej wspotpracy z lokalnymi wladzami, firmami i §rodowiskami.

Program przyczynit si¢ do poprawy jakosci zycia mieszkancéw gminy Bukowsko
poprzez realizacj¢ kompleksowych dziatan zaspokajajacych ich oczekiwania i deficyty

wynikajace z Diagnozy.



I1. Okres realizacji Programu

Program byt realizowany w okresie od 1 wrze$nia 2021 r. do 30 wrze$nia 2023 r.
Nastepnie zostal poddany ewaluacji w celu sprawdzenia stopnia realizacji 1 efektywnosci, co

pozwolito na zmodyfikowanie oferty ustug do aktualnie pojawiajacych si¢ potrzeb.

II1. Przewidywana liczba osob objetych programem oraz liczba osob, ktore skorzystaly

z ustug spolecznych okreslonych w programie, w podziale na poszczegolne ushugi

W ramach projektu pt.: ,,Utworzenie Centrum Ustug Spotecznych w Gminie Bukowsko”
realizowanego w ramach PO WER 2020-2024, Osi Priorytetowej II, Dziatania 2.8. nowymi

ustugami realizowanymi na terenie gminy byty:
1. Trzy placowki wsparcia dziennego prowadzone w formie opiekunczej.

PWD umiejscowione sa na ternie szkét podstawowych w Bukowsku, Pobiednie
1 Nowotancu. Zajecia prowadzone w placéwkach maty na celu zapewnienie opieki
i wychowania dzieci i mtodziezy, a takze wspieranie ich rozwoju, zainteresowan,
wyrownywania deficytow szkolnych itp. Dopetnieniem dzielnosci swietlic bylo organizowane

czasu wolnego poprzez udzial dzieci w konkursach, wycieczkach oraz wyjazdach do kina.

Wedtug opinii kierownika PWD 1 wychowawcy Placoéwki w Bukowsku zaistniata
potrzeba przeniesienia placowki z Bukowska do Tokarni. Przeniesienie placowki potwierdzaly
réwniez listy obecnosci na zajeciach. Bardzo mato dzieci i mtodziezy korzystato ze §wietlicy
thumaczac to tym, iz na terenie miejscowosci Bukowsko jest wiele dodatkowych zaje¢
pozalekcyjnych, na ktére mozna uczeszcza¢ po lekcjach. Natomiast dzieci uczeszczajace do
szkoly z innych miejscowosci, w tym z Tokarni, byty zalezne od komunikacji autobusowe;.
Niestety po godzinach $wietlicowych nie bylo takiego polaczenia. O takie rozwigzanie

apelowali réwniez rodzice dzieci z sotectwa Tokarnia.

2. Swietlica socjoterapeutyczna w Nadolanach, w ramach ktorej dzialalnosci oraz

pozostatych placowek mozna byto skorzystac z:

o zaje¢ logopedycznych,



o poradnictwa specjalistycznego w zakresie wsparcia rodziny w procesie powrotu dziecka

do rodziny biologicznej,
o terapii rodzin,
o diagnozy spotecznej dziecka i rodziny
o poradnictwa psychologicznego skierowanego do dzieci.

3. Punkt Informacyjno - Konsultacyjny (zwanym dalej w skrocie: PIK) — dziatajacy

od 1 listopada 2021 r. w budynku Urzedu Gminy w Bukowsku, w pokoju nr 7. W PIK mozna

bylo skorzysta¢ ze wsparcia psychologa, specjalisty od spraw przemocy w rodzinie

i przeciwdziatania alkoholizmowi, specjalisty wsparcia rodziny w procesie powrotu dziecka

do rodziny biologicznej, terapii rodzin, mediatora, doradcy zawodowego — coacha. PIK

prowadzit dziatalno$¢ skierowang do wszystkich mieszkancéw Gminy Bukowsko,

a w szczegolnosci do osob:

. bedacych w kryzysie;

J uzaleznionych od alkoholu 1 innych srodkow odurzajacych;

J cztonkéw rodzin 0sob uzaleznionych;

. doswiadczajacych przemocy;

. stosujacych przemoc;

. majacym problemy emocjonalne;

o podejmujacych ryzykowne zachowania, chcacych wykonaé test w kierunku HIV oraz
innych chorob przenoszonych drogg ptciows;

. majgcych problemy opiekunczo — wychowawcze.

Oferowana pomoc w PIK byta bezptatna.

Udzielane poradnictwo dotyczyto spraw rodzinnych, w tym szczeg6lnie spraw
zwigzanych z wychowaniem i rozwojem dzieci, naukg zdalng, problemami z wtasciwg relacja:
rodzic -dziecko, przeciwdzialaniem wuzaleznieniom (w tym od gier komputerowych).
Rozwijano takze umiejetnosci wychowawcze rodzicow. Pozostali pracownicy udzielali porad
dotyczacych punktéw pomocowych, osrodkoéw terapeutycznych, mozliwosci wsparcia
i pomocy psychologicznej, psychoterapeutycznej oraz prawnej. Z porad korzystaly osoby

pokrzywdzone, rodziny uzaleznionych, jak tez sami uzaleznieni i sprawcy przemocy.



Ponadto dla mieszkancow Gminy Bukowsko, chcacych aktywnie powrdci¢ na rynek
pracy, zdoby¢ nowe kwalifikacje zawodowe zrealizowano  poradnictwo zawodowe.
Z poradnictwa grupowego korzystali uczniowie Zespotu Szkét w Nowotancu oraz Zespotu

Szkot w Bukowsku.

W Centrum Ustug Spotecznych w Bukowsku prowadzone byty takze dziatania
adresowane do catych spotecznosci lokalnych, a ukierunkowane na integracje mieszkancow
oraz podniesienie spdjnosci spotecznej (prowadzenie animacji dla dzieci na festynach,
spotkaniach spotecznych, organizowanie konkurséw, zabaw, wyjazdow integracyjnych,
angazowanie lokalnych stowarzyszen do wspolpracy na rzecz mieszkancow Gminy itp.).

Za realizacje tych dziatan odpowiedzialny byl organizator spotecznosci lokalne;.

Specyfikacja Programu podyktowana byla potencjalem poszczegolnych grup

wiekowych i ich specyficznymi potrzebami oraz liczba potencjalnych ustugobiorcow.

Uwzgledniajac statystyki ludnos$ci 1 poziom zapotrzebowania oraz korzystania
z dostgpnych uslug szacowato sie, ze z Programu skorzysta okoto 200 os6b. Nowe uslugi
spoteczne w duzej mierze skierowane byly do dzieci i mtodziezy oraz rodzin z problemami
opiekunczo wychowawczymi, a takze oséb dotknigetych zjawiskiem przemocy domowej

1 problemami alkoholowymi.

Liczba osob, ktore skorzystaly z ustug spotecznych wedlug stanu na 30.09.2023r.
wyniosta 660 o0s6b (w tym 364 kobiet i 296 mezczyzn). Z ustug spotecznych w okresie
funkcjonowania Centrum Ushlug Spotecznych w Bukowsku skorzystato az 12,1% wszystkich
mieszkancow gminy Bukowsko. Wrdd tych osob 351 beneficjentow to osoby po raz pierwszy
korzystajace z ustug (w tym 178 kobiet i 173 mezczyzn). W analizowanym okresie opracowano
119 Indywidualnych Planow Ustug Spotecznych. Ogolna liczba osdb, ktore zakonczyty udziat
w projekcie to 660 osob (w tym 364 kobiet i 296 mezczyzn). Natomiast liczba osob, ktore
zakonczyly udziat w projekcie i ponownie do niego powrocity w III kwartale to 20 0séb (w tym
11 kobiet 1 9 mezczyzn). W Tabeli przedstawiono liczbe o0sob, ktore skorzystaly
z poszczegolnych ustug spolecznych realizowanych przez Centrum Ustug Spotecznych.
Najwicksza liczba o0s6b skorzystata z ustugi kulturalnej — 424 osoby, zajgé
w Swietlicy/Placowce Wsparcia dziennego w Bukowsku od 02.01.2023 roku w Tokarni — 57
osOb, poradnictwa psychologicznego dla dzieci 1 mlodziezy — 54 osoby, poradnictwa

psychologicznego indywidualnego — 40 osob oraz zaje¢ logopedycznych takze 40 osob.



Liczba osob, ktore skorzystaly z ustugi spolecznej

LP. Nazwa Uslugi spolecznej Liczba Liczba osob
zrealizowanych korzystajacych
godzin z ushugi
1 Doradztwo zawodowe indywidulane 51 23
2 Doradztwo zawodowe grupowe 2 warsztaty 30
3 Poradnictwo psychologiczne indywidualne 129 45
4 Terapia specjalistyczna ds. przemocy w rodzinie 118 33
1 przeciwdziatania alkoholizmowi, psycholog
5 Wsparcie rodziny w procesie powrotu dziecka do 91 11
rodziny biologicznej oraz pomoc rodzicom
zagrozonym przemieszczeniem maloletniego
dziecka do placoéwki wychowawczej
6 Poradnictwo psychologiczne dla dzieci 487 62
i mtodziezy
7 Mediacje 10 6
8 Zajecia logopedyczne 288 41
9 Diagnoza spoleczna dziecka i rodziny 17 12
10 | Swietlica/Placowka Wsparcia Dziennego 660 33
w Nowotaficu
11 Swietlica/Placowka wsparcia Dziennego 570 57
w Bukowsku/ w Tokarni
12 | Swietlica/Placowka Wsparcia Dziennego 660 27
w Pobiednie
13 | Swietlica Socjoterapeutyczna w Nadolanach 558 30
14 | Asystent Osobisty Osoby 1301 13
z Niepetnosprawno$ciami
15 | Klub Senior+ 31
16 | Ustugi opiekuncze 852 11
17 | Ustugi sgsiedzkie 720 7
18 | Teleopieka catodobowo 25
19 | Finansowanie wypozyczenia sprzgtu catodobowo 12
rehabilitacyjnego
Liczba opracowanych Indywidualnych Planow Ustug Spotecznych 119

Zrédlo: opracowanie wlasne



Centrum Uslug Spolecznych w Bukowsku w ramach organizowania spolecznosci

lokalnej uczestniczylo w nastepujacych akcjach:

- przeprowadzenie animacji dla dzieci w trakcie piknikow rodzinnych na terenie Gminy
Bukowsko,

- organizowanie pomocy materialnej, socjalnej, wsparcia emocjonalnego, poradnictwa
specjalistycznego dla obywateli Ukrainy przebywajacych na terenie Gminy Bukowsko
w zwigzku z konfliktem zbrojnym w ich kraju,

- zorganizowanie Strefy Malucha w trakcie Dozynek Gminnych. Ciekawym 1 trafnym
pomyslem stat si¢ kacik pielegnacyjny i animacyjny dla matych dzieci oraz mam karmiacych.
Mozna bylo skorzysta¢ z przewijaka, podgrza¢ jedzenie dla niemowlgcia czy w zacisznym
1 wygodnym fotelu nakarmi¢ maluszka,

- przeprowadzenie animacji dla najmtodszych mieszkancow gminy w trakcie Pikniku
Militarnego

- coroczne organizacja Zabawy Mikotajkowej we wspotpracy z soltysem wsi Tokarnia

- coroczny udzial w Kiermaszu Smakoéw Wotoskich i przygotowanie animacji dla najmlodszych
mieszkancow Gminy Bukowsko,

- pracownicy CUS zaangazowali si¢ w dostarczanie paczek do osdb potrzebujacych,

- pozyskiwanie daréw - Centrum Ustug Spotecznych otrzymato ze Standéw Zjednoczonych
kilka paczek z artykulami spozywczymi, chemicznymi, higienicznymi, ubraniami. Artykuty
szkolne, higieniczne, koce oraz stodycze zostaly przekazane do 4 $wietlic dziatajacych na
terenie Gminy Bukowsko. Cze$¢ $rodkéw higienicznych otrzymat Srodowiskowy Dom
Samopomocy w Wolicy. Pozostate rzeczy zostaly przekazane na rzecz osob potrzebujacych,
a szczegollnie o0sob starszych, samotnych i matek z matymi dzie¢mi oraz dla rodzin z Ukrainy,

- wspotpraca z organizacja pozarzadowa w zakresie koordynacji i realizacji projektow, w tym:

a) PO PIERWSZE RODZINA ,,Rodzinne Kluby w Bukowsku — warto$¢ projektu: 240.000 zt

ze $rodkéw Ministerstwa Rodziny i Polityki Spotecznej

Realizowane zadania w projekcie:
- Rehabilitacja dzieci
- Arteterapia: warsztaty
- Warsztaty ,,Kobieca- Wyjatkowa- Pozytywna”
- Warsztaty ruchu Weroniki Sherborne

- Trening kompetencji rodziny- szkota dla rodzicéw



- Warsztaty opieki nad niemowleciem

- Utworzenie 4 Rodzinnych Klubow na terenie Gminy Bukowsko

b) AKTYWNI PLUS - wartos¢ projektu: 22.000 zt ze sSrodkow Ministerstwa Rodziny 1 Polityki

Spotecznej

Realizowane zadania w projekcie:
- Wycieczki dla seniorow z Gminy Bukowsko
- Kurs samoobrony dla seniorow z gminy bukowsko oraz dla mlodziezy
- Organizacja migdzynarodowej seniorady ( seniorada odbyta si¢ 19.11.2023r. w ktorej

uczestniczyto okoto 350 0s6b, w tym 26 oséb ze Stowacji)

c) wniosek o dofinansowanie dziatalnos$ci §wietlic dziatajacych w Gminie Bukowsko - warto$¢

dotacji: 16.840 zl ze srodkow Regionalnego Osrodka Polityki Spotecznej w Rzeszowie.

Realizowane zadania:
- 64 godziny zaje¢ z jezyka angielskiego
- 64 godziny zaje¢ logopedycznych

- 5 pogadanek ze specjalista z dziedziny uzaleznien na temat srodkow odurzajacych,
szkodliwosci spozywania alkoholu oraz wplywu na relacje wewnatrzrodzinne

z wykorzystaniem materialow dydaktycznych
- zakup narkogogli, alkogogli

- konkurs plastyczny dla uczestnikow Placowek Wsparcia/ Swietlicy Socjoterapeutycznej

oraz dzieci i mlodziezy z Gminy Dydnia

d) wniosek ,,Cyber Senior” w ramach konkursu ,,Cyfrowe Kluby Seniora” ogltoszonego przez
Ministra Cyfryzacji - Zakup laptopéw do Klubu Senior+ w Tokarni oraz pogadanki na temat

bezpieczenstwa w sieci.

Centrum Ustug Spotecznych w Bukowsku chcac poszerzy¢ oferte ustug spotecznych dla

mieszkancow Gminy korzystalo rowniez ze wsparcia programdw resortowych tj:

. dofinansowanie dziatalno$ci Klubu Senior + w Tokarni w ramach programu
wieloletniego ,,Senior+” na lata 2021-2025 Edycja 2022 Modut 2 ,,.Zapewnienie

funkcjonowania Dziennego Domu/Klubu ,,Senior+”.



J dofinansowanie positkéw w szkole i w domu dla dzieci i mlodziezy oraz osob starszych
wymagajacych wsparcia w ramach Modutu 1 1 2 wieloletniego rzadowego programu

,Posilek w szkole i w domu” na lata 1019-2023.

. zakup urzadzen do $wiadczenia ushugi ,,opieki na odleglos¢” przy uzyciu tzw. ,,opasek
bezpieczenstwa” (wraz z karta SIM) oraz zakup ustugi obstugi systemu polegajacej na
sprawowaniu calodobowej opieki na odlegtos¢ nad seniorami przez centrum monitoringu
dla 20 osob starszych, niepetnosprawnych i samotnych w ramach Programu Korpus

Wsparcia Seniorow

. dofinansowanie dzialah na rzecz o0so6b niepelnoprawnych w ramach Programu

»Asystent osobisty osoby niepelnosprawnej”

o dofinansowanie zatrudnienia asystenta rodziny w ramach Programu Asystent rodziny.

Od IV kwartatu 2022 r. Centrum Ushlug Spotecznych w Bukowsku w ramach RPO WP
2014-2020 realizuje takze projekt pn.: ,,Bezpieczny Senior” o wartosci 141 987,50 zl.
Od stycznia 2023 r. w ramach niniejszego projektu oferowane byly nowe ustugi spoteczne

dla 18 mieszkancéw Gminy Bukowsko w zakresie:

. swiadczenia ustug opiekunczych i specjalistycznych ustlug opiekunczych w miejscu

zamieszkania,
J pomocy sasiedzkiej,

. sfinansowania wypozyczenia sprzetu niezbednego do opieki lub sprzgtu zwigkszajacego

samodzielno$¢ osob starszych,
o sprawowanie catodobowej opieki na odlegtos¢ (,,opaski bezpieczenstwa’).

Ponadto w ramach wspolpracy z Towarzystwem Przyjaciot Ziemi Bukowskiej zostato
utworzone Mlodziezowe Centrum Wolontariatu. Centrum Wolontariatu wspotpracuje
rowniez z Urzedem Gminy, innymi NGO, szkotami z terenu gminy Bukowsko 1 jest czescig
projektu ,,RAMPA dialogu obywatelskiego” z Narodowego Instytutu Wolnosci — Centrum
Rozwoju Spoteczenstwa Obywatelskiego na lata 2021-2030 NOWEFIO — edycja 2022 —
Priorytety 2-4.

Wszystkie zaplanowane dzialania byly wsparte zaangazowaniem si¢ w prace

wolontariackie mlodziezy na rzecz spolecznosci lokalnej Gminy Bukowsko. Zostata



opracowana baza wolontariuszy oraz potrzeb w sposob zaproponowany przez mtodziez, gdzie

to mtodziez czuwa nad koordynacjg aktywnosci spotecznej pod opieka koordynatora projektu.

Zadanie ma na celu zwigkszenie zaangazowania obywateli oraz organizacji
pozarzadowych gminy Bukowsko, w Zycie publiczne, poprzez poprawe¢ samoorganizacji
spotecznej, co przyczynia si¢ do wzrostu znaczenia sektora obywatelskiego w zZyciu
publicznym oraz wzmocnienia instytucjonalnego sektora obywatelskiego na terenie gminy

Bukowsko.

IV. Opis stopnia realizacji programu. Wyniki monitorowania realizacji programu i ocene¢

programu w oparciu o mierniki efektywnosci realizacji programu

Monitoring $§wiadczonych ustug w ramach realizacji Programu byt procesem
niezbednym dla zapewnienia odpowiedniej jakosci ustug. Realizacja ustug byta monitorowana
kompleksowo, a informacje byly systematycznie i na biezaco zbierane, gromadzone
1 analizowane. To pozwolito na kontrole catego systemu uslug oraz umozliwitlo modyfikacje

oferty ustug.

Celem monitoringu byla kontrola jakosci i1 dostgpnosci oferowanych ustug oraz
dostarczenie informacji, ktore pozwolg na dokonanie ewaluacji 1 wypracowanie rekomendacji
w dalszej perspektywie do tworzenia i realizacji katalogdw ustug oferowanych mieszkancom.
Monitorowanie polegalo w szczegdlno$ci na analizie danych ilo§ciowych (dane
sprawozdawcze), jakosciowych (ankiety, rozmowy) 1 finansowych gromadzonych w trakcie

Programu.

Realizacja procesu monitorowania i oceny Programu odbywala si¢ w oparciu

o specjalnie opracowane narzedzia:

- ankiety wypetiane przez odbiorcéw po zakonczeniu Indywidualnego Planu Ustug

Spotecznych;
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- ankiety przeprowadzane wérdd odbiorcow wybranych ustug, dla ktérych nie zostat utworzony

IPUS;

- ankiety przeprowadzane wsrdd odbiorcow ustug o charakterze grupowym, kazdorazowo po

zakonczeniu ustugi;

- cykliczne raporty z monitoringu (cykliczno$¢ okreslona w umowie z wykonawca) z realizacji
ustug 1 ich efektywnosci opracowywane przez Koordynatorow Indywidualnych Programéw

Ustug Spotecznych oraz Organizatora Spotecznos$ci Lokalnej;

- cykliczne raporty / zestawienia z realizacji uslug od wykonawcow zewngtrznych - instytucji

1 organizacji $wiadczacych ustugi (cykliczno$¢ okreslona w umowie z wykonawca);

- raporty czastkowe (kwartalne i roczne) oraz koncowy z przebiegu monitorowania wraz
z wnioskami zawierajacymi ocen¢ osiggni¢cia celu Programu wraz z niezbednymi

rekomendacjami.

Analiza monitoringu przebiegu testowania swiadczenia ustug spotecznych w ramach
realizowanego przez CUS Bukowsko Programu Ustug Spotecznych w Gminie Bukowsko jako
narzg¢dzie zarzadzania strategicznego wynikato z zatozen Planu Wdrazania Ustug Spotecznych
lezacego u podstaw przeobrazenia si¢ Gminnego O$rodka Pomocy Spotecznej w Centrum
Ustug Spotecznych, a jednoczesnie byto przejawem dazenia do zapewnienia jak najlepszego
1 najefektywniejszego funkcjonowania nowej placowki. W zwigzku z tym podjeto zabiegi
o cechach ewaluacji i diagnozy, co oznacza ze skonfrontowane zostaly plany dziatalnosci
omawianego tu podmiotu wsparcia z rzeczywistymi przejawami jego funkcjonowania, a takze
uwzgledniono kwesti¢ odbioru (postrzegania) tychze dziatan przez ich adresatow. Uczestnikéw
badan kwestionariuszowych poproszono réwniez o sugestie dotyczace modyfikacji lub
poszerzenia katalogu ustug spotecznych, tak aby byly one jak najbardziej dopasowane do

rzeczywistych potrzeb spoteczno$ci Gminy Bukowsko.

Badaniom iloSciowym podano stopien realizacji Programu Ustug Spotecznych.
Wynikiem tych analiz jest przekroczenie zaktadanych wskaznikéw o 330% w zakresie liczby
0osOb korzystajacych z poszczegdlnych ustug spotecznych. Wszystkie zaktadane ustugi
spoteczne zostaly zrealizowane, a w wyniku ewaluacji Programu Ustug Spotecznych

wprowadzono nowe, dodatkowe ustugi z zakresu kultury.

Istotnym elementem dziatah monitorujacych funkcjonowanie CUS Bukowsko byto

skonfrontowanie zabiegow podejmowanych przez t¢ placowke z odbiorem poszczegdlnych
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form tej aktywno$ci wsrdd odbiorcow, do ktérych sa skierowane wymienione wyzej
przedsiewziecia. Uzyskane wyniki badan jednoznacznie wskazuja, ze wraz z powstaniem CUS
Bukowsko w opinii respondentow zwickszyta si¢ dostepnos¢ ustug spotecznych. Badani klienci
CUS Bukowsko w zdecydowanej wigkszo$ci wyrazili zadowolenie z jako$ci $wiadczonych
ustug, umiejetnosci organizacyjnych pracownikéw tej placowki oraz terminowosci
swiadczonych ustug. Bardzo dobre opinie zostaly takze wyrazone w kontekscie cech osob
wykonujacych ustugi spoteczne, ich zaangazowanie w wykonywang prace, rzetelnos¢

w odniesieniu do wykonywanych czynnosci zawodowych oraz ich wiedz¢ 1 umiejetnosci.

Ponadto zdecydowana wigkszo$¢ badanych uznata, ze procedura kwalifikacji do ushug
spotecznych realizowanych przez CUS Bukowsko jest zrozumiata. Co wigcej, w zdecydowanej
wiekszosci przyznano tez, iz oferta omawianej placoéwki w zakresie wsparcia jest dopasowana

do potrzeb mieszkancow Gminy Bukowsko.

Podsumowujac powyzsze informacje nalezy stwierdzi¢, ze Centrum Ustlug Spotecznych
w Bukowsku z powodzeniem realizowato zadania do jakich zostato powotane, co znajduje swoj
wyraz w tzw. twardych danych, a takze w opiniach badanych odbiorcéw ustug spotecznych
omawianej placowki. Przeksztalcenie Osrodka Pomocy Spolecznej w Bukowsku w CUS
Bukowsko nie tylko byto zasadne z uwagi na poszerzenie zakresu dziatalno$ci pomocowej oraz
integracyjnej, ale zdecydowanie okazato si¢ przedsigwzigciem, ktore osiagneto bardzo dobre

rezultaty.

Szczegotowe wyniki badan ujete sa w dokumencie pn. ,,Aktualizacja Planu Wdrazania
Centrum Ustug Spotecznych w Bukowsku wypracowana na podstawie analizy wnioskow
z monitoringu przebiegu testowania Swiadczenia ustug spolecznych w ramach realizacji
projektu pn.: ,, Utworzenie Centrum Ustug spotecznych w gminie bukowsko”, PO WER 2014-
2020, Os priorytetowa: II. efektywne polityki publiczne dla rynku pracy, gospodarki i edukacji;
Drziatania: 2.8 rozwoj ustug spotecznych swiadczonych w srodowisku lokalnym. Dokument
opublikowany jest na stronie Biuletynu Informacji Publicznej Centrum Ustug Spotecznych

w Bukowsku, pod adresem: https://cus.bukowsko.pl/bip/k/99.
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VI. Koszty realizacji programu

W ramach projektu pn.: UTWORZENIE CENTRUM USLUG SPOLECZNYCH

W GMINIE BUKOWSKO wspotfinansowanego ze $rodkoéw Europejskiego Funduszu

Spotecznego w ramach II Osi Priorytetowej Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwoj,

co najmniej 80% kosztéw bezposrednich zostala przeznaczona na rozwodj nowych miejsc

Swiadczenia ustug spotecznych, ze szczegdlnym uwzglednieniem uslug realizowanych

w spotecznosci lokalnej (zasada deinstytucjonalizacji).

Zestawienie kosztow:

Catkowita wartos$¢ projektu: 1.150.068,40 zl, w tym

- koszty bezposrednie: 958.390,33 zt

Koszty bezposrednie: 958.390,33 zI, w tym:

- koszty zwigzane z rozwojem nowych miejsc $wiadczenia ustug spotecznych — 770.901,51 zt

tj. 80,44 %.

Struktura wydatkéw przeznaczonych na rozwo6j nowych miejsc Swiadczenia ustug spolecznych

Lp. Nazwa wydatku Kwota wydatku w z}

1 Wynagrodzenia (bez wynagrodzenia Organizatora pomocy 354.846,83
spotecznej, bez dodatkowego wynagrodzenia ,,13-stki”
Organizatora pomocy spotecznej

2 80% dodatkowego wynagrodzenia rocznego 17.239,80
,»13-stki”

3 80% wydatkoéw zwigzanych ze szkoleniami pracownikow 7.269,60
CUS

4 Inne (wyposazenie stanowisk pracy, ustugi eksperckie, 60.690,00
zlecenie wykonania diagnozy potrzeb mieszkancow...)

5 Dotacja — zlecenie realizacji zadania publicznego (nowe 330.855,28
ushugi spoteczne)
RAZEM 770.901,51

Zrbdto: opracowanie wiasne
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Wydatki na uslugi dodatkowe realizowane przez Centrum Uslug Spolecznych w Bukowsku:

Lp.

Nazwa ushugi

Wydatki
w roku
2021 w zi

Wydatki
w roku
2022 w zl

Wydatki
w roku
2023 w z1

dziatalnosci Klubu Senior +

w Tokarni w ramach programu
wieloletniego ,,Senior+” na lata 2021-
2025 2022  Modut 2

,,Zapewnienie funkcjonowania

Edycja

Dziennego Domu/Klubu ,,Senior+”.

135.569,26

177.717,99

136.492,73

positki w szkole i1 w domu dla dzieci

1 mlodziezy oraz oséb starszych

wymagajacych wsparcia w ramach
Modutu 1 i 2 wieloletniego rzadowego
programu ,,Posilek w szkole i w domu”

na lata 1019-2023.

68.907,41

128.393,40

149.581,73

zakup urzadzen do $wiadczenia ustugi
,»opieki na odleglo$¢” przy uzyciu tzw.
»opasek bezpieczenstwa” (wraz z kartg
SIM) oraz zakup ustugi obstugi systemu
polegajace;j na sprawowaniu
catodobowej opieki na odleglos¢ nad
seniorami przez centrum monitoringu
dla 20

0sOb starszych,

niepelnosprawnych 1 samotnych w
ramach Programu Korpus Wsparcia

Seniorow

19.534,22

10.000,00

dofinansowanie dzialan na rzecz oséb
niepelnoprawnych w ramach Programu
osobisty

»Asystent osoby

niepelnosprawne;j”

18.014,91

25.702,98
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dofinansowanie zatrudnienia asystenta 1.500,00 5.498,66
rodziny w ramach Programu Asystent

rodziny

Projekt pn. ,Zadbany Senior”, 0| 141.987,50

w ramach ktorego $wiadczono nowe
srodowiskowe formy wsparcia
i samopomocy to m.in.:

- $wiadczenie ushug opiekunczych
1 specjalistycznych ustug opiekunczych
w miejscu zamieszkania dla osob
starszych wymagajacych wsparcia w
codziennym funkcjonowaniu

- pomoc sgsiedzka

- sfinansowanie wypozyczenia sprzetu
niezbednego do opieki lub sprzetu
zwigkszajacego samodzielno$¢ 0sob
starszych

- sprawowanie catodobowej opieki na
odlegtos¢ (,,opaski bezpieczenstwa”)

Zrodlo: opracowanie wlasne

VII. Lista wykonawcow poszczegolnych ustug spolecznych okreslonych w programie.

Uslugi spoteczne byly $wiadczone przez organizacje pozarzadowa — Towarzystwo

Spotecznych.

Przyjaciot Ziemi Bukowskiej w Bukowsku oraz w ramach zatrudnienia przez Centrum Ustlug
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