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Deklaracja dostepnosci osobom ze szczegoélnymi potrzebami

Centrum Ustug Spotecznych w Bukowsku

1. Dostepnos¢ cyfrowa.

Centrum Ustug Spotecznych w Bukowsku zobowigzuje sie zapewnié¢ dostepno$é
swojej strony internetowej zgodnie z przepisami ustawy z dnia 4 kwietnia 2019 r. o
dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych.
Oswiadczenie w sprawie dostepnosci ma zastosowanie do strony internetowej Centrum
Ustug Spotecznych w Bukowsku, https://www.cus.bukowsko.pl

Data publikacji strony internetowej: 1.10.2021 r. Data ostatniej istotnej aktualizacii:
marzec 2025 r.
Strona internetowa jest obecnie w opracowaniu cze$ciowo zgodna z ustawg z dnia 4

kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych
podmiotow publicznych z powodu niezgodnosci lub wytaczer wymienionych ponizej:

» filmy nie posiadajg napiséw dla osob gtuchych,
e nagrane materiaty filmowe nie zawierajg audiodeskrypcji (wytyczna WCAG 2.1

1.2:8).
brak informacji o sytuacjach kryzysowych w jezyku migowym.

[ ]
« mozliwa jest zmiana wielkos$ci czcionki,
» zastosowano prawidtowy kontrast,
« konsekwentna nawigacja — spojna i logiczna,
e strona internetowa zostanie w miare mozliwosci zostanie dostosowana do
wymagan prawnych,
Wyltaczenia:

Mogg zdarzy¢ sie sytuacje, ze pomimo staran redaktorow serwisu, pewne dokumenty
opublikowane na stronie sg niedostepne z uwagi na fakt, ze:

e mapy sg wytgczone z obowiazku zapewniania dostepnosci,
» poprawienie do petnej dostepnosci strony niostoby za sobg nadmierne obcigzenia

dla podmiotu publicznego,
« materiaty pochodza z réznych zrédet, niektore tresci (np. dokumenty) nie zostaty

wytworzone przez CUS.

2. Dostepnosé architektoniczna

a) Pomieszczenia Centrum Ustug Spotecznych w Bukowsku znajdujace sie w
budynku Urzedu Gminy pod adresem ul. Bieszczadzka 6, 38-505 Bukowsko

Pomieszczenia Centrum Ustug Spotecznych w Bukowsku mieszczg sie na parterze
budynku ktérego wiascicielem jest Gmina Besko,
38-505 Bukowsko ul. Bieszczadzka 6.
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Budynek jest w petni przystosowany do obstugi os6b majgcych trudnoséci w poruszaniu
si¢. Wejscie gtowne odbywa si¢ po schodach zewnetrznych. znajdujgcych sie od
strony drogi gtownej. Drzwi gléwne sa szerokie, otwierane na zewnatrz budynku.

Dla oséb niepetnosprawnych ruchowo dostep do budynku mozliwy jest z tytu budynku
od strony parkingu. Doj$cie do budynku z miejsca parkingowego nie jest wyréwnane.
Tablica informacyjna znajduje sie przy wejsciu na klatke schodowg, tam mozna
uzyska¢ podstawowe informacje dot. mozliwosci zatatwienia sprawy. Wszystkie
pomieszczenia CUS sg dostepne dla os6b niepetnosprawnych na poziomie parteru.
Toalety na parterze budynku sg czeSciowo przystosowane dla o0sob
niepetnosprawnych.

W budynku nie zainstalowano systemu informacji gtosowych ani petli indukeyjnych.
Do budynku i do jego pomieszczeh mozna wej$¢ z psem asystujgcym i psem
przewodnikiem.

Nad wejsciami nie ma gto$nikow systemu naprowadzajgcego dzwiekowo osoby
niewidome i stabowidzace.

Pomieszczenia CUS nie sa oznaczone w alfabecie Braille’a nie ma oznaczen
kontrastowych lub w druku powigkszonym dla os6b niewidomych i stabowidzacych.

b) Budynek Klubu Seniora+ w Tokarni pod adresem Tokarnia 3, 38-505
Bukowsko

Parterowy budynek Klubu Seniora + jest wtasnoscig Gniny Bukowsko. Budynek jest w
przystosowany do obstugi oséb majgcych trudnosci w poruszaniu sie. Wejécie odbywa
si¢ po schodach zewnetrznych. Dojazd do wejscia dla oséb niepetnosprawnych jest
mozliwy po pochylni wjazdowej dla 0os6b na wozkach. Toalety sg przystosowane dla
osob niepetnosprawnych.

Na zewnatrz budynku zamontowana jest tablica informacyjna o obiekcie.

Przed budynkiem wyznaczono miejsca parkingowe dla oséb niepetnosprawnych,
dojscie z miejsca parkingowego do budynku do nie jest w petni wyréwnane.

W budynku nie zainstalowano systemu informacji glosowych ani petli indukcyjnych.
Pomieszczenia Klubu Seniora nie sg oznaczone w alfabecie Braille’a nie ma oznaczen
kontrastowych lub w druku powiekszonym dla os6b niewidomych i stabowidzacych.
Do budynku i do jego pomieszczerr mozna wejs¢ z psem asystujagcym i psem
przewodnikiem.

Nad wejSciami nie ma gto$nikéw systemu naprowadzajacego dzwiekowo osoby
niewidome i stabowidzace.

3. Dostepnos¢ informacyjno-komunikacyjna

Kontakt z Centrum Ustug w Bukowsku mozliwy jest poprzez:

- napisanie pisma/ztozenie wniosku na adres: Centrum Ustug Spotecznych, ul.
Bieszczadzka 6, 38-505 Bukowsko,

- wystanie maila na adres e-mail: cus@bukowsko.pl

- skontaktowanie sig telefonicznie lub przy pomocy osoby trzeciej na numer telefonu:
134674561

- skontaktowanie si¢ osobi$cie zgtaszajac sie w siedzibie CUS w godzinach pracy.
Nie ma mozliwosci wykorzystania zdalnego dostepu online do ustugi ttumacza przez
strony internetowe i aplikacje. W budynku preferowana jest obstuga alternatywna
poprzez wyjscie pracownikéw na zewngtrz do niepetnosprawnego interesanta
potrzebujacego zatatwic sprawy urzedowe. Nie ma mozliwosci skorzystania z
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bezptatnych ustug ttumacza migowego. Osoba gtuchoniewidoma i potrzebujaca
ttumacza-przewodnika dla siebie, moze zgtosi¢ takg potrzebe wczesniej (3 dni
robocze) pod numerem telefonu: 134674561 (kontakt takze SMS) lub adresem e-mail

cus@bukowsko.pl.

4. Informacje zwrotne i dane kontaktowe.

W przypadku problemow z dostepnoscia strony internetowej prosimy o kontakt. Osoba
kontaktowa jest Dyrektor CUS w Bukowsku Ewa Sieradzka, e-mail: cus@bukowsko.pl.
Kontaktowa¢ mozna sie takze dzwonigc na numer telefonu 134674561. Tg samg
droga mozna sktada¢ wnioski o udostepnienie informacji niedostepnej oraz sktadac
skargi na brak zapewnienia dostepnosci.

5. Informacje na temat procedury

Kazdy ma prawo do wystapienia z zgdaniem zapewnienia dostepnosci cyfrowej strony
internetowej, aplikacji mobilnej lub jakiego$ ich elementu. Mozna takze zazadaé
udostepnienia informacji za pomoca alternatywnego sposobu dostepu, na przykiad
przez odczytanie niedostepnego cyfrowo dokumentu, opisanie zawartosci filmu bez
audiodeskrypcji itp. Zadanie powinno zawiera¢ dane osoby zgtaszajacej zadanie,
wskazanie, o ktérg strone internetowag lub aplikacje mobilng chodzi oraz sposéb
kontaktu. Jezeli osoba zgdajgca zgtasza potrzebe otrzymania informacji za pomocg
alternatywnego sposobu dostepu, powinna takze okresli¢ dogodny dla niej sposéb
przedstawienia tej informacji. Podmiot publiczny powinien zrealizowaé¢ zadanie
niezwtocznie, nie pézniej niz w ciggu 7 dni od dnia wystgpienia z zadaniem. Jezeli
dotrzymanie tego terminu nie jest mozliwe, podmiot publiczny niezwtocznie informuje
o tym wnoszgcego zgdanie, kiedy realizacja zadania bedzie mozliwa, przy czym termin
ten nie moze by¢ diuzszy niz 2 miesigce od dnia wystgpienia z zadaniem. Jezeli
zapewnienie dostepnosci cyfrowej nie jest mozliwe, podmiot publiczny moze
zaproponowac alternatywny sposéb dostepu do informacji. W przypadku, gdy podmiot
publiczny odmowi realizacji zgdania zapewnienia dostepnosci lub alternatywnego
sposobu dostepu do informacji, wnoszacy zgdanie mozne ztozy¢ skarge w sprawie
zapewniana dostepnos$ci cyfrowej strony internetowej, aplikacji mobilnej lub elementu
strony internetowej, lub aplikacji mobilnej. Po wyczerpaniu wskazanej wyzej procedury
mozna takze ztozy¢ wniosek do Rzecznika Praw Obywatelskich.

Oswiadczenie sporzadzono dnia: 25.03.2025 r.

Deklaracje sporzadzono na podstawie samooceny przeprowadzonej przez podmiot
publiczny.



